Ten serwis korzysta z plikdw cookie w celu umozliwienia dokonywania ptatnosci BLIK realizowanych
w ramach ustugi ptatniczej oferowanej Ci przez Twojego dostawce ustug pfatniczych. Korzystajac
serwisu wyrazasz zgode na umieszczenie plikdw cookie w Twoim urzadzeniu przez Polski Standard
Ptatnosci Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie jako operatora Systemu Pfatnosci Mobilnych BLIK,
ktory w wykonaniu umowy zawartej z Twoim dostawcg ustug ptatniczych przetwarza transakcje BLIK.

Jesli nie wyrazasz zgody na umieszczenie plikow cookie, zmien ustawienia przeglgdarki. Jednakze
wytgczenie mozliwosci umieszczenia plikdw cookie zablokuje mozliwosc¢ korzystania z ptatnosci BLIK
w tym serwisie.

Polityka Cookie

Niniejszy dokument okresla zasady stosowania plikow tzw. ,cookies” przez Polski Standard Ptatnosci
Spotka Akcyjna w serwisie udostepnionym w domenach eblik.pl i e.blik.com (dalej ,Serwis").

1. Serwis zbiera informacje niezbedne do wykonania i przeprocesowania transakcji, w tym
informacje zawarte w plikach cookies i local storage. Pliki cookies i pliki local storage, dalej tagcznie
zwane ,ciasteczkami”, stanowig dane informatyczne, w szczegodlnosci pliki tekstowe, ktére
przechowywane sg w urzadzeniu koncowym uzytkownika Serwisu i umozliwiajg korzystanie ze
stron internetowych Serwisu. ,Ciasteczka” zazwyczaj zawierajg pazwe strony internetowej, z
ktorej pochodzg, czas przechowywania ich na urzadzeniu koncowym oraz unikalny identyfikator.

2. Podmiotem zamieszczajgcym na urzgdzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu pliki ,Ciasteczek”
oraz uzyskujgcym do nich dostep jest operator Serwisu — Polski Standard Ptatnosci Spotka Akcyjna
z siedzibg pod adresem: 00-718 Warszawa, ul. Czerniakowska 87A. dziatajgcy na zlecenie
bankow-wydawcow instrumentéw ptatniczych, udostepniajgcych funkcjonalnos¢ zapisywania
Ciasteczek w urzgdzeniach koncowych swoich klientéw jako uzytkownikéw Serwisu.

3. ,Ciasteczka" wykorzystywane sg w celu:

e dostosowania zawartosci stron internetowych Serwisu do preferencji uzytkownika oraz
optymalizacji korzystania ze stron internetowych; w szczegdlnosci pliki te
pozwalajg fozpoznac¢ urzgdzenie Uzytkownika Serwisu i odpowiednio wyswietli¢ strone
internetowg, dostosowang do jego indywidualnych potrzeb;

e tworzenia statystyk, ktore pomagajg zrozumiec¢, w jaki sposob Uzytkownicy Serwisu
korzystajg ze stron internetowych, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci, a
takze wykrywanie naduzy¢;

o weryfikacji bezpieczenstwa transakcji;

o identyfikacji uzytkownika oraz przechowywaniu preferencji uzytkownika np. jezyk Serwisu

4. W ramach Serwisu stosowane sg pastepujgce rodzaje ,ciasteczek":

e ,Niezbedne”, ktére umozliwiajg korzystanie z ustug dostepnych w ramach Serwisu, np. pliki

wykorzystywane do ustug wymagajgcych uwierzytelniania w ramach Serwisu;

e stuzgce do zapewnienia bezpieczenstwa, np. wykorzystywane do wykrywania naduzy¢ w
zakresie uwierzytelniania w ramach Serwisu;



5. W wielu przypadkach oprogramowanie stuzgce do przeglagdania stron internetowych
(przegladarka internetowa) domysinie dopuszcza przechowywanie ,ciasteczek” w urzgdzeniu
koricowym Uzytkownika. Uzytkownicy Serwisu moga dokonaé w kazdym czasie zmiany ustawien
dotyczgcych ,ciasteczek"”. Ustawienia te mogg zosta¢ zmienione w szczegolnosci w taki sposob,
aby blokowac automatyczng obstuge takich plikow w ustawieniach przegladarki internetowej bgdz
informowa¢ o ich kazdorazowym zamieszczeniu w urzadzeniu uzytkownika Serwisu.
Szczegdtowe informacje o mozliwosci i sposobach obstugi ,ciasteczek” dostepne sg w
ustawieniach oprogramowania (przegladarki internetowej).

6. Operator Serwisu informuje, ze obstuga ,ciasteczek ,jest niezbedna dla prawidtowego dziatania
Serwisu.

7. Pytania oraz uwagi dotyczace niniejszego dokumentu lub procesu uzywania ,ciasteczek” przez
Operatora Serwisu nalezy kierowac¢ do Operatora Serwisu korzystajgc z danych kontaktowych
okreslonych w pkt. 2 powyzej.

Lista plikdw cookies wykorzystywanych w Serwisie:

ua_id losowy identyfikator, wymagane do prawidtowego dziatania serwisu,
wykorzystywane w procesach weryfikacji bezpieczenstwa operacji.
Przechowywany w przeglgdarce maksymalnie 999999 dni;

ian_ud_id unikalny identyfikator przegladarki klienta (losowy cigg znakow
generowany w Serwisie), wymagane do prawidtowego dziatania serwisu,
wykorzystywane do identyfikacji urzgdzenia Uzytkownika.
Przechowywany w przeglagdarce maksymalnie 31 lat;

blik_cookie_id identyfikator umozliwiajgcy ptatnos¢ bez kodu BLIK, wymagane w
procesie autoryzacji transakcji. Przechowywany maksymalnie 10 lat;

sid identyfikator inicjowany przy inicjowaniu transakcji w Serwisie.
Przechowywany tylko w czasie sesji Serwisu.

Lista local storage wykorzystywanych w Serwisie:

availableLanguages pozwala na identyfikacje obiektéw Serwisu;

choosedUserLang pozwala na zapamigtanie preferowanego jezyka Serwisu
uzytkownika;

defaultLang pozwala na prezentowanie domysinego jezyka Serwisu,

gdy nie zostang znalezione preferencje uzytkownika;

initialFooterOpened informacja czy footer o plikach cookie ma by¢ zwinigty;

isNoCodeRequiredlnitiallyOpen stuzy do sledzenia czy informacja o braku potrzeby
wpisywania kodu BLIK zostata juz pokazana
Uzytkownikowi;

persist:root stuzy do kontekstowego utrzymywania danych pomiedzy
sesjami Uzytkownika;

defaultNumberOfRetries stuzy do sterowania zachowaniem Serwisu w przypadku
wystgpienia btedu przetwarzania



Jak zarzadzac plikami cookie?

Usuwanie plikdw cookie z urzgdzenia

Wszystkie ,ciasteczka” zapisane w urzadzeniu koncowym mozna usungc¢ przy wykorzystaniu
odpowiedniej opcji w ustawieniach przegladarki. Nalezy jednak pamietac, ze mozna w ten
sposob utraci¢ zapisane informacje (np. zapisane dane logowania, preferencje stron).

Zarzgdzanie plikami cookie pochodzgcymi z konkretnych stron
Wiegcej informaciji o zarzadzaniu ,ciasteczkami” pochodzgcymi z konkretnych stron mozna
znalez¢ w ustawieniach prywatnosci i plikow cookie w wybranej przeglgdarce.

Blokowanie plikow cookie

Za pomocg wiekszosci wspotczesnych przegladarek mozna zapobiec umieszczaniu
,Ciasteczek” w urzgdzeniu koricowym, lecz wowczas przy kazdej wizycie na stronie konieczne
moze byc¢ ustawianie preferencji na nowo. Niektore ustugi i funkcje serwiséw internetowych
moga nie dziata¢ poprawnie bez zapisania ,ciasteczek”.



